Adatkezelési

tajékoztato

Roviden, tomoren

Csak a torvényeknek, rendszabalyoknak megfeleléen gyiijtiink és
kezeliink személyes adatokat
Mindent megtesziink az adatok biztonsagos tarolasa érdekében.
Személyes adatokat harmadik fél szamara kizarélag
hozzajarulassal adunk at.
Barkinek felvilagositast adunk a réla tarolt adatokroél irasbeli
kérés esetén: info@hobbykey.hu
A személyes adatok torlését, illetve modositasat ezen a cimen lehet
kérni: info@hobbykey.hu



Bevezetés

HOBBY-KEY Kft. 1089 Budapest, Ulléi tt 88-92. (01-09-268373
F6varosi Torvényszék Cégbirosaga) (a tovabbiakban: Szolgaltato,

adatkezel§) ala veti magat a kovetkez6 tajékoztatonak.

Az informacios onrendelkezési jogrol és az informéacidészabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. torvény kimondja, hogy az érintettel (jelen
esetben a webshop/ weblap/ hasznaléval, a tovabbiakban:
felhasznalo) az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az

adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezo.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt egyértelmiien és
részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényr6l, igy kiilonosen az adatkezelés céljarél és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra
jogosult személyérol, valamint az adatkezelés idotartamarol.
Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 5. § (1) bekezdése alapjan
arrol is, hogy személyes adat akkor kezelhetd, ha
a. azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban
meghatarozott korben, kiilonleges adatnak vagy biiniigyi
személyes adatnak nem mindsiil6 adat esetén - helyi
onkormanyzat rendelete kozérdeken alapul6 célbol elrendeli,
b.az adatkezel6 torvényben meghatarozott feladatainak
ellatasahoz feltétleniil sziikséges és az érintett a személyes
adatok kezeléséhez kifejezetten hozzajarult,
c. az a) pontban meghatarozottak hiAnyaban az az érintett vagy
mas személy létfontossaga érdekeinek védelméhez, valamint

a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd



kozvetlen veszély elharitasdhoz vagy megel6zéséhez
sziikséges és azzal aranyos, vagy
d.az a) pontban meghatarozottak hidnyaban a személyes
adatot az érintett kifejezetten nyilvanossagra hozta és az az
adatkezelés céljanak megvalosulasahoz sziikséges és azzal
aranyos.
A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel

kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

Jelen adatkezelési tajékoztato az alabbi weboldalak adatkezelését

szabalyozza:

www.hobbykey.hu
www.errebi.hu; www.kulcskereskedelem.hu; www.kulesker.hu;
www.kulcskereskedes.hu; www.kulcsnagyker.hu;

www.kulcsnagykereskedelem.hu; www.kulcsnagykereskedes.hu

A tajékoztatdo modositasai a fenti cimen torténé kozzététellel 1épnek
hatalyba. A tajékoztatd egyes részei mogott megjelenitettiik a

jogszabalyi hivatkozast is.

Fogalom meghatarozasok (AzZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérél és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a

95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi
rendelet) 4. cikk)

1. ,személyes adat”: azonositott vagy azonosithaté6 természetes
személyre  (,érintett”)  vonatkoz6  barmely informacio;
azonosithatd az a természetes személy, aki kozvetlen vagy

kozvetett modon, kiillonosen valamely azonositd, példaul név,



szam, helymeghataroz6 adat, online azonosit6 vagy a természetes
személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocialis azonossagara vonatkoz6 egy vagy tobb tényezd
alapjan azonosithato;

2. ,adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon
automatizalt vagy nem automatizalt moédon végzett barmely
miivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités,
rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés
vagy egyéb mobdon torténdé hozzaférhetové tétel dtjan,
osszehangolas vagy oOsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve
megsemmisités;

3. ,az adatkezelés korlatozasa”: a tarolt személyes adatok
megjelolése jovobeli kezelésiik korlatozasa céljabol;

4. profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének
barmely olyan forméaja, amelynek sordn a személyes adatokat
valamely természetes személyhez f(iz6d6 bizonyos személyes
jellemzok értékelésére, kiillonosen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi  helyzethez, egészségi  allapothoz, személyes
preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz,
viselkedéshez, tartozkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo
jellemzok elemzésére vagy elérejelzésére hasznaljak;

5. »alnevesités”: a személyes adatok olyan modon torténé kezelése,
amelynek kovetkeztében tovabbi informéacidk felhasznalasa nélkiil
tobbé mar nem Aallapithat6 meg, hogy a személyes adat mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen
tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési

intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy



azonosithaté természetes személyekhez ezt a személyes adatot
nem lehet kapcsolni;

6. ,nyilvantartasi rendszer”: a személyes adatok barmely mo6don —
centralizalt, decentralizdlt vagy funkcionalis vagy foldrajzi
szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott
ismérvek alapjan hozzaférhetd;

7. ,adatkezel6”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi
szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely a személyes
adatok kezelésének céljait és eszkozeit onallban vagy masokkal
egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unioés vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezel6t vagy az
adatkezel$ kijelolésére vonatkozoé kiillonos szempontokat az unios
vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

8. ,adatfeldolgoz6”: az a természetes vagy jogi személy,
kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az
adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

9. ,cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv,
tigynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a
személyes adatot kozlik, fliggetleniil attél, hogy harmadik fél-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében
az uniés vagy a tagallami joggal Osszhangban férhetnek hozza
személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett
adatok e kozhatalmi szervek altali kezelése meg kell, hogy feleljen
az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazand6 adatvédelmi
szabalyoknak;

10. ,harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi
szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval vagy azokkal a

személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgoz6 kozvetlen



iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak;

11. ,az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak onkéntes,
konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuldé és egyértelmi
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetleniil  kifejez6  cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

12. ,adatvédelmi incidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a
tovabbitott, tarolt vagy mas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

13. ,genetikai adat”: egy természetes személy orokolt vagy szerzett
genetikai jellemzGire vonatkoz6 minden olyan személyes adat,
amely az adott személy fiziologidjara vagy egészségi allapotara
vonatkozé egyedi informéaciét hordoz, és amely elsGsorban az
emlitett természetes személybdl vett biol6giai minta elemzésébdl
ered;

14. ,biometrikus adat”: egy természetes személy testi, fizioldgiai
vagy viselkedési jellemzdire vonatkoz6 minden olyan sajatos
technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé teszi
vagy meger0siti a természetes személy egyedi azonositasat, ilyen
példaul az arckép vagy a daktiloszképiai adat;

15. .egészségligyi adat” egy természetes személy testi vagy
pszichikai egészségi allapotara vonatkozo6 személyes adat, ideértve
a természetes személy szamara nyujtott egészségiigyi
szolgaltatasokra vonatkozo olyan adatot is, amely informaciot

hordoz a természetes személy egészségi allapotardl;



16. tevékenységi kozpont”: a) az egynél tobb tagallamban
tevékenységi hellyel rendelkez6 adatkezelé esetében az Unidn
beliili kozponti tigyvitelének helye, ha azonban a személyes adatok
kezelésének céljaira és eszkozeire vonatkoz6 dontéseket az
adatkezel$ egy Union beliili masik tevékenységi helyén hozzak, és
az utobbi tevékenységi hely rendelkezik hataskorrel az emlitett
dontések végrehajtatasara, az emlitett dontéseket meghozo
tevékenységi helyet kell tevékenységi kozpontnak tekinteni; b) az
egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel rendelkezd
adatfeldolgozd esetében az Unién beliili kozponti ligyvitelének
helye, vagy ha az adatfeldolgoz6 az Uni6oban nem rendelkezik
kozponti ligyviteli hellyel, akkor az adatfeldolgozonak az az Unién
beliili tevékenységi helye, ahol az adatfeldolgoz6 tevékenységi
helyén folytatott tevékenységekkel oOsszefiiggésben végzett {6
adatkezelési  tevékenységek  zajlanak, amennyiben az
adatfeldolgozora e rendelet szerint meghatarozott kotelezettségek
vonatkoznak;

17. ,képvisel6”: az az Unioban tevékenységi hellyel, illetve
lakohellyel rendelkezé és az adatkezel$ vagy adatfeldolgozo6 altal a
27. cikk alapjan irdsban megjelolt természetes vagy jogi személy,
aki, illetve amely az adatkezel6t vagy adatfeldolgozot képviseli az
adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra az e rendelet értelmében
harul6 kotelezettségek vonatkozasaban;

18. ,véllalkozas”: gazdasagi tevékenységet folytatd természetes
vagy jogi személy, fiiggetleniil a jogi formajatél, ideértve a
rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd személyegyesitd
tarsasagokat és egyesiileteket is;

19. ,vallalkozascsoport”: az ellenérzé vallalkozas és az altala

ellendrzott vallalkozasok;



20. ,kotelez6 ereji vallalati szabalyok”™ a személyes adatok
védelmére vonatkoz6 szabalyzat, amelyet az Uni6 valamely
tagallamanak teriiletén tevékenységi hellyel rendelkez6 adatkezel6
vagy adatfeldolgoz6 egy vagy tobb harmadik orszagban a
személyes adatoknak az ugyanazon vallalkozascsoporton vagy
kozos gazdasagi tevékenységet folytatd vallalkozasok ugyanazon
csoportjan beliili adatkezel6 vagy adatfeldolgozo részérdl torténd
tovabbitasa vagy ilyen tovabbitasok sorozata tekintetében kovet;
21. felligyeleti hat6sag”: egy tagallam altal az 51. cikknek
megfelelGen létrehozott fliggetlen kozhatalmi szerv;

22, érintett feliigyeleti hat6sag”: az a feliigyeleti hat6sag, amelyet
a személyes adatok kezelése a kovetkez6 okok valamelyike alapjan
érint: a) az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozd6 az emlitett
felligyeleti  hatésag  tagallamanak  teriiletén  rendelkezik
tevékenységi hellyel; b) az adatkezelés jelent6s mértékben érinti
vagy valoOszin(isithet6en jelent6s mértékben érinti a feliigyeleti
hatésag tagallamaban lakohellyel rendelkezé érintetteket; vagy c)
panaszt nyujtottak be az emlitett feliigyeleti hatésaghoz;

23. ,személyes adatok hatarokon atnyalé adatkezelése”: a)
személyes adatoknak az Unidban megvalosuldé olyan kezelése,
amelyre az egynél tobb tagallamban tevékenységi hellyel
rendelkez6 adatkezel6 vagy adatfeldolgozd tobb tagallamban
talalhat6 tevékenységi helyein folytatott tevékenységekkel
osszefliggésben keriill sor; vagy b) személyes adatoknak az
Unidban megvalosuld olyan kezelése, amelyre az adatkezel6 vagy
az adatfeldolgoz6 egyetlen tevékenységi helyén folytatott
tevékenységekkel Osszefliggésben kertil sor ugy, hogy egynél tobb
tagallamban jelent6s mértékben érint vagy valoszinisithet6en

jelent6s mértékben érint érintetteket;



24. ,relevans és megalapozott kifogas”™ a dontéstervezettel
szemben benyujtott, azzal kapcsolatos kifogas, hogy ezt a
rendeletet megsértették-e, illetve hogy az adatkezel6re vagy az
adatfeldolgozoéra vonatkoz6 tervezett intézkedés 6sszhangban van-
e a rendelettel; a kifogasban egyértelmtien be kell mutatni a
dontéstervezet altal az érintettek alapvet6 jogaira és
szabadsagaira, valamint adott esetben a személyes adatok Uni6on
beliili szabad aramlasara jelentett kockazatok jelentGségét;
25. ,az informacios tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatas™: az
(EU) 2015/1535 euroOpai parlamenti és tanacsi iranyelv ( 1 ) 1.
cikke (1) bekezdésének b) pontja értelmében vett szolgaltatas;
26. ,nemzetkozi szervezet”: a nemzetkozi kozjog hatalya ala
tartozo szervezet vagy annak alarendelt szervei, vagy olyan egyéb
szerv, amelyet két vagy tobb orszag kozotti megallapodas hozott
létre vagy amely ilyen megallapodas alapjan jott 1étre.

Az adatkezelés jogalapja (zo11. évi CXII. térvényaz

informacios onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol 5.

8

1. Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a) azt torvény vagy - torvény felhatalmazasa alapjan, az abban
meghatarozott korben, kiilonleges adatnak vagy biiniigyi személyes
adatnak nem mindésiil6 adat esetén - helyi onkorméanyzat rendelete
kozérdeken alapul6 célbdl elrendeli,

b) az a) pontban meghatarozottak hianyaban az az adatkezel6 torvényben
meghatarozott feladatainak ellatasahoz feltétleniil sziikséges és az
érintett a személyes adatok kezeléséhez kifejezetten hozzajarult,

c) az a) pontban meghatarozottak hidnyaban az az érintett vagy mas

személy létfontossagu érdekeinek védelméhez, valamint a személyek



életét, testi épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen veszély elharitasahoz
vagy megel6zéséhez sziikséges és azzal aranyos, vagy

d) az a) pontban meghatarozottak hianyaban a személyes adatot az
érintett kifejezetten nyilvanossagra hozta és az az adatkezelés céljanak

megvalosulasahoz sziikséges és azzal aranyos.

Az adatkezelés jogszertlisége (AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
2016. aprilis 27-i1 (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérésl és az ilyen adatok szabad
aramlasarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos

adatvédelmi rendelet) 6. cikk

A személyes adatok kezelése kizarbdlag akkor és annyiban jogszerd,
amennyiben legalabb az alabbiak egyike teljestil:

a) az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb
konkrét célbol torténo kezeléséhez;

b) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az
érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6zéen az
érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

c)az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi Kkotelezettség
teljesitéséhez sziikséges;

d) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy
létfontossaga érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e) az adatkezelés kozérdekli vagy az adatkezelore ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz
sziikséges;

f) az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben

els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és



szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé,
kiilonosen, ha az érintett gyermek.
Az elsé albekezdés f) pontja nem alkalmazhat6 a kozhatalmi szervek altal

feladataik ellatasa soran végzett adatkezelésre.

A személyes adatok kezelésére vonatkozo elvek (az
EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679
RENDELETE a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardél,
valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdsl (altalanos

adatvédelmi rendelet) 5. cikk

(1) A személyes adatok:
a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathatd modon kell végezni (,jogszertiség, tisztességes eljaras és
atlathat6sag”);
b) gytijtése csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerd célbdl torténjen,
és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethet6 modon; a
89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen nem mindsiil az eredeti céllal
ossze nem egyeztet-hetének a kozérdekil archivalas céljaboél, tudomanyos
és torténelmi kutatisi célbol vagy statisztikai célbol torténd tovabbi
adatkezelés (,,célhoz kotottség”);
c) az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak kell,
hogy  legyenek, és a  sziikségesre  kell  korlatozédniuk
(,adattakarékossag”);
d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lenniiik; minden
észszerli intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az
adatkezelés céljai szempontjabol pontatlan személyes adatokat

haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);



e) tarolasanak olyan forméaban kell torténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez
sziikséges ideig teszi lehet6vé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténé tarolasara csak akkor Kkeriilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen kozérdekl
archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl keriil majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak
és szabadsagainak védelme érdekében el6irt megfelel6 technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott
tarolhatosag”);

f) kezelését oly modon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy
szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes
adatok megfelel6 biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével,  véletlen  elvesztésével, = megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas
jelleg”).

(2) Az adatkezel6 felel6s az (1) bekezdésnek valdé megfelelésért, tovabba

képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara (,,elszamoltathat6sag”).

Rendelkezésre bocsatando informaciok

1. Az informacios onrendelkezési jogrol és az informéacidészabadsagrol
sz0l6 2011. évi CXII. torvény 5. § (1) alapjan meg kell hatarozni a

webshop/ weblap//weboldal miikodésénél a kovetkezbket:

a) az adatgytijtés ténye,
b) az érintettek kore,
c¢) az adatgytjtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,



e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k
személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2.Az  adatgytijtés ténye, a  kezelt adatok  kore:

Webshopnal:

* Megrendel6 email cime

* Megrendel6 neve

* Megrendel6 szamlacime

* Megrendel6 adoszama

» Kapcsolattartd neve

* Megrendelo telefonszama

* Megrendelo szallitasi cime

» Megrendel6 mikor van othon

Honlapnal:

* Megrendel6 email cime
* Neve
¢ Telefonszama

3. Az érintettek kore: A webshop/ weblap/-on regisztralt valamennyi

felhasznalo.

4.Az adatgytijtés célja:
Webshopnal:
Email:

* Marketing
* idGszakos promocio
» felmérés a cél



» elégedettség mérés a cél

» kapcsolddo szolgaltatasok a cél
» webaruhaz iizemeltetés a cél

* hirlevél kiildése a cél

» Adatbazis épités a cél

» kotelez6 adatkezelés a cél
 ligyfélkapcsolat a cél

Megrendel6 (cég) neve:

* marketing a cél

* id6szakos promocio

» felmérés a cél

* elégedettség mérés a cél

* kapcsolddo szolgaltatasok a cél
* webaruhaz iizemeltetés a cél

* hirlevél kiildése a cél

* adatbazis épités a cél

» kotelezd adatkezelés

* tigyfélkapcsolat a cél

Megrendeld szamlacime:
* marketing a cél
* id6szakos promocio a cél
» felmérés a cél
* elégedettségmérés a cél
* kapcsolddo szolgaltatasok a cél
* webaruhaz iizemeltetés a cél
* hirlevél kiildése a cél
* adatbazis épités a cél
» kotelez6 adatkezelés a cél
* tigyfélkapcsolat a cél

Megrendel6 adoszama:
* marketing a cél
* id6szakos promocio a cél
» felmérés a cél



* elégedettségmérés a cél

* kapcsolddo szolgaltatasok a cél
* webaruhaz tizemeltetés a cél

* hirlevél kiildése a cél

* adatbazis épités a cél

» kotelezd adatkezelés a cél

* tigyfélkapcsolat a cél

Megrendel6 kapcsolattarto személyének neve:
* Marketing a cél
* id6szakos promocio a cél
* felmérés a cél
* elégedettségmérés a cél
* kapcsolddo szolgaltatasok a cél
* webaruhaz tizemeltetés a cél
* hirlevél kiildése a cél
* adatbazis épités a cél
» kotelezd adatkezelés a cél
* tigyfélkapcsolat a cél

Megrendeld telefonszama:

* marketing a cél

* id6szakos promocio a cél

» felmérés a cél

* elégedettségmeérés a cél

* kapcsolodo szolgaltatasok a cél
* lizemeltetés a cél

* hirlevél kiildése a cél

* adatbazis épités a cél

» kotelez6 adatkezelés a cél
 ligyfélkapcsolat a cél

Megrendeld szallitasi cime:
* marketing a cél
* id6szakos promocio a cél
» felmérés a cél



elégedettségmeérés a cél
kapcsolodo szolgaltatasok a cél
lizemeltetés a cél

hirlevél kiildése a cél

adatbazis épités a cél

kotelez6 adatkezelés a cél
tigyfélkapcsolat a cél

Megrendeld mikor tartozkodik a cimen:
Marketing a cél

id6szakos promacio a cél

mikor van a cimen: felmérés a cél
mikor van a cimen: elégedettségmérés a cél
id6szakos promacio a cél

webaruhaz izemeltetés a cél

hirlevél kiildése a cél

adatbazis épités a cél

kotelez6 adatkezelés a cél
tigyfélkapcsolat a cél

Honlapnal:

Email:

marketing a cél

id6szakos promacio a cél
felmérés a cél
elégedettségmeéreés a cél
kapcsolodé szolgaltatasok a cél
webaruhaz tizemeltetés a cél
hirlevél kiildése a cél

adatbazis épités a cél

kotelez6 adatkezelés a cél
tigyfélkapcsolat a cél

Név (Keresztnév és/vagy vezetéknév, cégnév):



* marketing a cél

* id6szakos promocio a cél

* felmérés a cél

* elégedettségmeérés a cél

* kapcsolddo szolgaltatasok a cél
* webaruhaz tizemeltetés a cél

* hirlevél kiildése a cél

* adatbazis épités a cél

» kotelez6 adatkezelés a cél

* ligyfélkapcsolat a cél

Telefonszam

* marketing a cél

* id6szakos promocio a cél

» felmérés a cél

* elégedettségmeérés a cél

* kapcsolddo szolgaltatasok a cél
* hirlevél kiildése a cél
 adatbazis épités a cél

* tigyfélkapcsolat a cél

5.Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A
regisztracio torlésével azonnal. Kivéve a szamviteli bizonylatok
esetében, hiszen a szamvitelrdl szol6 2000. évi C. torvény 169. § (2)

bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A konyvviteli elszamolast kozvetleniil és kozvetetten alatamasztod
szamviteli bizonylatot (ideértve a fokonyvi szamlakat, az analitikus,
illetve részletezo nyilvantartasokat is), legalabb 8 évig kell olvashaté
formaban, a konyvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjan

visszakeresheté moédon megorizni.



6.Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k
személye: A személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai

kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A
kovetkez6 adatok moédositasat lehet elvégezni a weboldalakon: A
személyes adatok torlését, vagy modositasat az alabbi moédokon
tudja érintett kezdeményezni:

« postai titon (1089 Budapest, Ul16i it 88-92. cimen),

» e-mail utjan info@hobbykey.hu e-mail cimen.

8. Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5.
§ (1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal 6sszefiigg6
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szol6 2001. évi CVIII. torvény (a
tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltaté a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon
személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag
elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek
azonossaga esetén ugy kell megvdlasztania és minden esetben oly
modon kell iizemeltetnie az informacios tarsadalommal oOsszefiiggo
szolgdltatas nyujtasa soran alkalmazott eszkozoket, hogy személyes
adatok kezelésére csak akkor keriiljon sor, ha ez a szolgaltatas
nyujtasahoz és az e torvényben meghatarozott egyéb célok
teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak

a sziikséges mértékben és ideig.

Az adatkezelés soran igénybe vett tarelyszolgaltatd (webaruhaz)
adatai:



Név: DotRoll Kft.

Cim: 1148 Budapest, Fogarasi ut 3-5.
E-mail: support@dotroll.com
Telefonszam: +36 1 432 3232

Az adatkezelés elérhetGsége: https://dotroll.com/adatkezelesi-
szabalyzat_ dotroll.pdf

Az adatkezelés biztonsaga és az érintettek jogai
(AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU)
2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarodl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil

helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

A személyes adatok kezelésének jogszeritinek és tisztességesnek kell
lennie. A természetes személyek szamara atlathatonak kell lennie,
hogy a rajuk vonatkoz6 személyes adataikat hogyan gytijtik,
hasznaljak fel, azokba hogy tekintenek bele vagy milyen egyéb
modon kezelik, valamint azzal Osszefiiggésben, hogy a személyes
adatokat milyen mértékben kezelik vagy fogjak kezelni. Az
atlathat6sag elve megkoveteli, hogy a személyes adatok kezelésével
osszefiiggd  tajékoztatds, illetve kommunikaci6  konnyen
hozzaférhet6 és kozérthet6 legyen, valamint hogy azt vilagosan és
egyszerli nyelvezettel fogalmazzak meg. Ez az elv vonatkozik
kiilonosen az érintetteknek az adatkezel6 kilétérdl és az adatkezelés
céljarol val6 tajékoztatasara, valamint az azt célzd6 tovabbi
tajékoztatasra, hogy biztositott legyen az érintett személyes
adatainak tisztességes és atlathato kezelése, tovabba arra a
tajékoztatasra, hogy az érintetteknek jogukban all megerdésitést és
tajékoztatast kapni a roluk kezelt adatokroél. A természetes személyt

a személyes adatok kezelésével osszefiiggé kockazatokrol,



szabalyokrol, garanciakrol és jogokrol tajékoztatni kell, valamint
arrol, hogy hogyan gyakorolhatja az adatkezelés kapcsan megilleté
jogokat. A személyes adatkezelés konkrét céljainak mindenekelGtt
explicit m6don megfogalmazottaknak és jogszertieknek, tovabba
mar a  személyes adatok  gylijtésének  id6pontjaban
meghatarozottaknak kell lenniiik. A személyes adatoknak a
kezelésiik céljara alkalmasaknak és relevansaknak kell lenniiik, az
adatok korét pedig a célhoz sziikséges minimumra kell korlatozni.
Ehhez pedig biztositani kell kiillonosen azt, hogy a személyes adatok
tarolasa a lehet6 legrovidebb idotartamra korlatozédjon. Személyes
adatok csak abban az esetben kezelhet6k, ha az adatkezelés céljat
egyéb eszkozzel észszeri moédon nem lehetséges elérni. Annak
biztositasa érdekében, hogy a személyes adatok tarolasa a
sziikséges idotartamra korlatozodjon, az adatkezel6 torlési vagy
rendszeres feliilvizsgalati hataridoket allapit meg. A pontatlan
személyes adatok helyesbitése vagy torlése érdekében minden
észszerd 1épést meg kell tenni. A személyes adatokat olyan moédon
kell kezelni, amely biztositja azok megfelel6 szintl biztonsagat és
bizalmas kezelését, tobbek kozott annak érdekében, hogy
megakadalyozza a személyes adatokhoz és a személyes adatok
kezeléséhez hasznalt eszkozokhoz valo jogosulatlan hozzaférést,
illetve azok jogosulatlan felhasznalasat.

Annak érdekében, hogy a személyes adatok kezelése jogszeri
legyen, annak az érintett hozzajarulasan kell alapulnia, vagy
valamely egyéb jogszerli, jogszabaly altal megallapitott - akar e
rendeletben, akar méas, az e rendeletben emlitettek szerinti unios
vagy tagallami jogban foglalt - alappal kell rendelkeznie, ideértve az
adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettségeknek valé megfelelés

sziikségességét, az érintett altal kotott esetleges szerzddés



teljesitését, illetve az érintett altal kért, a szerzédéskotést

’7 ’7

megel6z6en megteendd 1épéseket.
Adattovabbitas

1. Az informacios onrendelkezési jogrol és az
informacioszabadsagrol szol6 2011. évi CXII. torvény alapjan, meg
kell hatarozni a weblap/ adattovabbitasi tevékenysége korében a
kovetkezdket:

a) az adatgytjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgytjtés célja,

d) az adatkezelés idGtartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges

adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos

jogainak ismertetése.
2. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore. a) A tovabbitott
adatok kore a szallitas lebonyolitasa érdekében: Szallitasi név,
szallitasi cim, telefonszam, fizetend6 osszeg. b) A tovabbitott
adatok kore az online fizetés lebonyolitasa érdekében: Szamlazasi
név, szamlazasi cim, fizetendd Osszeg.
3. Az érintettek kore: A hazhozszallitast/online vasarlast kéro
valamennyi érintett.
4. Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa/az
online vasarlas lebonyolitasa.
5. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A

hazhozszallitas/online fizetés lebonyolitasaig tart.



6. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k
személye: A személyes adatokat a kovetkezok kezelhetik, a fenti
alapelvek tiszteletben tartasaval: Szolgaltato, adatkezeld.

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az
érintett kérheti a hazhoz szallito/online fizetést biztosito szolgaltato
adatkezel6t6l a személyes adatainak mielGbbi torlését.

8. Az adattovabbitas jogalapja: a Felhasznal6 hozzajarulasa.

Kiilso cégnek atadott adatok:

Kiils6 csomagkiildo.
. Atadott adatok a pontos kiszallitas céljabél: postacim, email,
telefonszam

Neve: Megad Futarszolgalat

Adatvédelmije:

masik_futart

https://expressone.hu/public/Express_ One_Hungar
y_Kft_Adatkezelesi_tajekoztato.pdf

Kiils6 cégnek atadott adatok:

Google

google analyticsA webshop/ weblap/ latogatottsagi adatait a
Google Analytics szolgaltatas igénybevételével méri a
Szolgaltato. A szolgaltatas hasznalata soran adatok keriilnek
tovabbitasra. A tovabbitott adatok az érintett azonositasara
nem alkalmasak. A Google adatvédelmi elveirél bovebb
informacio itt olvashato:
http://www.google.hu/policies/privacy/ads/



Hirlevél kiildés (2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi

reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol 6.

8)

(1) Ha kiilon torvény eltéréen nem rendelkezik, reklam természetes
személynek mint reklam cimzettjének kozvetlen megkeresése
modszerével (a tovabbiakban: kozvetlen iizletszerzés), igy kiillonosen
elektronikus levelezés vagy azzal egyenértékii mas egyéni kommunikacios
eszkoz utjan - a (4) bekezdésben meghatarozott kivétellel - kizarolag
akkor kozolhetd, ha ahhoz a reklam cimzettje el6zetesen egyértelmiien és

kifejezetten hozzajarult.

(2) * Hozzajarul6 nyilatkozat barmely olyan moédon tehets, amely
tartalmazza a nyilatkoz6 nevét, illetve - amennyiben a reklam, amelyre a
hozzajarulas vonatkozik, csak meghatarozott életkort személyek szamara
kozolhet6 - sziiletési helyét és idejét, tovabba azoknak a személyes
adatoknak a korét, amelyek kezeléséhez a nyilatkoz6 hozzajarul, valamint
a hozzijarulas onkéntes és a megfelel6 tajékoztatas birtokaban torténé
kifejezését.

(3) Az (1) bekezdés szerinti hozzajarul6 nyilatkozat barmikor korlatozas
és indokolas nélkiil, ingyenesen visszavonhat6. Ebben az esetben a
nyilatkozé nevét és minden egyéb személyes adatat az (5) bekezdésben
meghatarozott nyilvantartasbol haladéktalanul torolni kell, és részére
reklam az (1) bekezdésben meghatarozott modon a tovabbiakban nem
kozolhet6.

(4) * Cimzett reklamkiildemény természetes személy mint a reklam

cimzettje részére kozvetlen tlzletszerzés utjan a cimzett elGzetes és


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800048.TV&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D2008.%2520%25C3%25A9vi%2520XLVIII.%2520t%25C3%25B6rv%25C3%25A9ny%2520%25E2%2580%2593%2520a%2520gazdas%25C3%25A1gi%2520rekl%25C3%25A1mtev%25C3%25A9kenys%25C3%25A9g%2520alapvet%25C5%2591%2520felt%25C3%25A9teleir%25C5%2591l%2520%25C3%25A9s%2520egyes%2520korl%25C3%25A1tair%25C3%25B3l#lbj18ida375
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800048.TV&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D2008.%2520%25C3%25A9vi%2520XLVIII.%2520t%25C3%25B6rv%25C3%25A9ny%2520%25E2%2580%2593%2520a%2520gazdas%25C3%25A1gi%2520rekl%25C3%25A1mtev%25C3%25A9kenys%25C3%25A9g%2520alapvet%25C5%2591%2520felt%25C3%25A9teleir%25C5%2591l%2520%25C3%25A9s%2520egyes%2520korl%25C3%25A1tair%25C3%25B3l#lbj19ida375
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800048.TV&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D2008.%2520%25C3%25A9vi%2520XLVIII.%2520t%25C3%25B6rv%25C3%25A9ny%2520%25E2%2580%2593%2520a%2520gazdas%25C3%25A1gi%2520rekl%25C3%25A1mtev%25C3%25A9kenys%25C3%25A9g%2520alapvet%25C5%2591%2520felt%25C3%25A9teleir%25C5%2591l%2520%25C3%25A9s%2520egyes%2520korl%25C3%25A1tair%25C3%25B3l#lbj19ida375
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800048.TV&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D2008.%2520%25C3%25A9vi%2520XLVIII.%2520t%25C3%25B6rv%25C3%25A9ny%2520%25E2%2580%2593%2520a%2520gazdas%25C3%25A1gi%2520rekl%25C3%25A1mtev%25C3%25A9kenys%25C3%25A9g%2520alapvet%25C5%2591%2520felt%25C3%25A9teleir%25C5%2591l%2520%25C3%25A9s%2520egyes%2520korl%25C3%25A1tair%25C3%25B3l#lbj18ida375

kifejezett hozzajarulasanak hianyaban is kiildhet§, a reklamozo és a
reklamszolgaltat6 azonban koteles biztositani, hogy a reklam cimzettje a
reklam kiildését barmikor ingyenesen és korlatozas nélkiil megtilthassa.
Megtiltas esetén az érintett személy részére reklam kozvetlen tizletszerzés
utjan a tovabbiakban nem kiildhet6.

(5) A reklamozd, a reklamszolgaltato, illetve a reklam kozzétevéje - az (1)
bekezdés szerinti hozzajarulasban meghatarozott korben - a naluk
hozzajaruld6 nyilatkozatot tevé személyek személyes adatairol
nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklam
cimzettjére vonatkoz6 - adat csak a hozzajarulé nyilatkozatban
foglaltaknak megfelel6en, annak visszavonasaig kezelhet6, és harmadik
fél szamara kizarolag az érintett személy el6zetes hozzajarulasaval adhat6
at.

(6) A (3) bekezdés szerinti visszavono nyilatkozat megtételére, illetve a
reklam kiildésének (4) bekezdés szerinti megtiltasara mind postai aton,
mind pedig elektronikus levél tutjan lehet6séget kell biztositani gy, hogy
a nyilatkozatot tevd személy egyértelmiien azonosithato legyen.

(7)* Az (1), illetve a (4) bekezdésben meghatarozott moédon kozolt
reklamhoz kapcsolodoan egyértelmiien és szembetiinéen tajékoztatni kell
a cimzettet arrdl a cimrol és egyéb elérhet6ségrol, ahol az ilyen reklamok
részére torténé kozléséhez vald6 hozzajarulé nyilatkozatanak
visszavonasa, illetve a reklam kiilldésének megtiltasa iranti igényét
bejelentheti, tovabba - a (4) bekezdés szerinti esetben - ebbdl a célbdl az
ugyanazon reklamoz6 érdekében ugyanazon cimzett részére 20009.
oktober 1-jét kovetOen els6 alkalommal kiildott reklamkiildeménynek
tartalmaznia kell a lemondast lehet6vé tevs, postai Uton cimzett,
téritésmentesen feladhato6 és konyvelt kiilldeményként, igazolhat6 mdédon

kézbesitett valaszlevelet.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800048.TV&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D2008.%2520%25C3%25A9vi%2520XLVIII.%2520t%25C3%25B6rv%25C3%25A9ny%2520%25E2%2580%2593%2520a%2520gazdas%25C3%25A1gi%2520rekl%25C3%25A1mtev%25C3%25A9kenys%25C3%25A9g%2520alapvet%25C5%2591%2520felt%25C3%25A9teleir%25C5%2591l%2520%25C3%25A9s%2520egyes%2520korl%25C3%25A1tair%25C3%25B3l#lbj20ida375
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800048.TV&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D2008.%2520%25C3%25A9vi%2520XLVIII.%2520t%25C3%25B6rv%25C3%25A9ny%2520%25E2%2580%2593%2520a%2520gazdas%25C3%25A1gi%2520rekl%25C3%25A1mtev%25C3%25A9kenys%25C3%25A9g%2520alapvet%25C5%2591%2520felt%25C3%25A9teleir%25C5%2591l%2520%25C3%25A9s%2520egyes%2520korl%25C3%25A1tair%25C3%25B3l#lbj20ida375

(8) Az (1) bekezdés szerinti hozzajarul6 nyilatkozat kérésére vonatkozo
kozvetlen megkeresés reklamot nem tartalmazhat, ide nem értve a
vallalkozas nevét és megjelolését.

(9) * E § alkalmazasaban cimzett reklamkiildemény: kizarélag hirdetést,
lizletszerzési vagy reklamanyagot tartalmazoé - egyszerre legalabb 500
cimzett részére feladott, a cimzett neve, cime, és az lizenet jellegét nem
modosité adat kivételével azonos tartalma - a postai szolgaltatasokrol

sz0l06 torvény szerinti, ott onalléan nem nevesitett postai kiildemény.

Cookie-k, siitik kezelése (AzZ EUROPAT PARLAMENT ES A TANACS
2016. aprilis 27-1 (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil

helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet)

A honlap/webaruhaz hasznalataval a személy tudomaésul veszi a
kovetkezot:

A természetes személyek Osszefiiggésbe hozhatok az altaluk hasznalt
késziilékek, alkalmazasok, eszkozok és protokollok altal rendelkezésre
bocsatott online azonositokkal, példaul IP-cimekkel és cookie-
azonositokkal, valamint egyéb azonositokkal, példaul radiofrekvencias
azonositd cimkékkel. Ezaltal olyan nyomok keletkezhetnek, amelyek
egyedi azonositokkal és a szerverek altal fogadott egyéb informéacidkkal
osszekapcsolva felhasznalhaték a természetes személyes profiljanak

létrehozasara és az adott személy azonositasara.

Jogorvoslat(Az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016.
aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK iranyelv

hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) 79.
cikk



https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800048.TV&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D2008.%2520%25C3%25A9vi%2520XLVIII.%2520t%25C3%25B6rv%25C3%25A9ny%2520%25E2%2580%2593%2520a%2520gazdas%25C3%25A1gi%2520rekl%25C3%25A1mtev%25C3%25A9kenys%25C3%25A9g%2520alapvet%25C5%2591%2520felt%25C3%25A9teleir%25C5%2591l%2520%25C3%25A9s%2520egyes%2520korl%25C3%25A1tair%25C3%25B3l#lbj21ida375
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A0800048.TV&searchUrl=/gyorskereso%3Fkeyword%3D2008.%2520%25C3%25A9vi%2520XLVIII.%2520t%25C3%25B6rv%25C3%25A9ny%2520%25E2%2580%2593%2520a%2520gazdas%25C3%25A1gi%2520rekl%25C3%25A1mtev%25C3%25A9kenys%25C3%25A9g%2520alapvet%25C5%2591%2520felt%25C3%25A9teleir%25C5%2591l%2520%25C3%25A9s%2520egyes%2520korl%25C3%25A1tair%25C3%25B3l#lbj21ida375

(1) A rendelkezésre all6 kozigazgatasi vagy nem birosagi utra
tartozo jogorvoslatok - koztiik a feliigyeleti hatosagnal torténd
panasztételhez valo, 77. cikk szerinti jog - sérelme nélkiil, minden
érintett hatékony birésagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése
szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel$ kezelése
kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

(2) Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarast az
adatkezel6 vagy az adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti
tagallam birésaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras
megindithat6 az érintett szokasos tartézkodasi helye szerinti
tagallam bir6saga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel6 vagy az
adatfeldolgoz6 valamely tagallamnak a kozhatalmi jogkorében
eljar6 kozhatalmi szerve.

Esetleges jogsértése esetén a Nemzeti Adatvédelmi és

Informacioszabadsag Hatdsagnal lehet panasszal élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36 -1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

A kartéritéshez valb jog(AZ EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténo
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet) 82. cikk



mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

(1) Minden olyan személy, aki e rendelet megsértésének
eredményeként vagyoni vagy nem vagyoni kart szenvedett, az
elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozotol
kartéritésre jogosult.

(2) Az adatkezelésben érintett valamennyi adatkezel$ felel6sséggel
tartozik minden olyan karért, amelyet az e rendeletet sértd
adatkezelés okozott. Az adatfeldolgoz6 csak abban az esetben
tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott karokért, ha nem
tartotta be az e rendeletben meghatarozott, Kkifejezetten az
adatfeldolgozokat terhel6 kotelezettségeket, vagy ha az adatkezel6
jogszerd utasitasait figyelmen kiviill hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el.

(3) Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgoz6 mentesiil az e cikk (2)
bekezdése szerinti felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézo
eseményért 6t sesmmilyen moédon nem terheli felel6sség.

(4) Ha tobb adatkezel¢ vagy tobb adatfeldolgoz6 vagy mind az
adatkezel6 mind az adatfeldolgoz6 érintett ugyanabban az
adatkezelésben, és - a (2) és (3) bekezdés alapjan - felel6sséggel
tartozik az adatkezelés altal okozott karokért, minden egyes
adatkezel$ vagy adatfeldolgozo az érintett tényleges kartéritésének
biztositasa érdekében egyetemleges felel6sséggel tartozik a teljes
karért.

(5) Ha valamely adatkezel6 vagy adatfeldolgozé a (4) bekezdéssel
osszhangban teljes kartéritést fizetett az elszenvedett Kkarért,
jogosult arra, hogy az ugyanazon adatkezelésben érintett tobbi
adatkezel6t6] vagy adatfeldolgozotol visszaigényelje a kartéritésnek
azt a részét, amely megfelel a (2) bekezdésben megallapitott
feltételek értelmében a  karokozasért viselt felel6sségiik

mértékének.



(6) A kartéritéshez vald jog érvényesitését célzo birdsagi eljarast az
el6tt a birosag el6tt kell meginditani, amely a 79. cikk (2)

bekezdésében emlitett tagallam joga szerint illetékes.

Referenciak:
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« AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679
RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténé védelmérol és az ilyen adatok szabad
aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon

kiviil helyezésérol (altalanos adatvédelmi rendelet)
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